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ZEPLIN CAR
KIiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iISLENMESI POLITIiKASI

1. GIRIS

ZEPLIN TURIZM ARAC KIRALAMA MOBILITE VE ENERJI YATIRIMLARI A S. (“ZEPLIN CAR”)
olarak yiiriittiigii faaliyetlerde kisisel verilerin korunmasina 6nem vermekte ve is ve islemlerinde oncelikleri
arasinda kabul etmektedir. ZEPLIN CAR Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikas1 (“Politika”),
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu’nca (“Kanun”) belirlenen kigisel veri isleme usul ve
esaslarinin ZEPLIN CAR organizasyon ve is siireglerinin uyumuna yonelik temel diizenlemedir. ZEPLIN
CAR bu Politika prensipleri dogrultusunda, Ust diizey sorumluluk ve bilinciyle kisisel verileri islemekte ve
korumakta, kisisel veri sahiplerini bilgilendirerek gerekli seffafligi saglamaktadir.

1.1. Amag

Bu Politikanin amaci, Kanun ve ilgili diger mevzuat ile éngoriilen usul ve esaslari, ZEPLIN CAR
organizasyon ve slreclerine uyumlulastirilarak, faaliyetlerinde etkin bir sekilde uygulanmasim saglamaktir.
ZEPLIN CAR Kkisisel verilerin islenmesi ve korunmasr icin bu Politika ile her tiirlii idari ve teknik onlemleri
almakta, gerekli i¢ prosedirler olusturmakta, farkindalig1 arttirmakta, bilincin saglanmasi igin gerekli tim
egitimleri yapmaktadir. Hissedarlar, yetkililer, ¢caligsanlar ve is ortaklarinin Kanun siire¢lerine uyumlari igin,
gerekli tim 6nlemler alinmakta, uygun ve etkin denetim mekanizmalari kurulmaktadir.

1.2. Kapsam

Politika, ZEPLIN CAR is siireclerinde otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi
olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilen biitiin kisisel verileri kapsamaktadir.

1.3 . Dayanak

Politika, Kanun ve ilgili mevzuata dayanmaktadir. Kisisel veriler, 5179 sayili Gidalarin Uretimi,
Tiketimi ve Denetlenmesine Dair Kanun Hiikmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabulii Hakkinda
Kanun, Gida ve Gida Ile Temasta Bulunan Madde ve Malzemelerin Piyasa Gozetimi, Kontrolii ve
Denetimi Ile Isyeri Sorumluluklara Dair Yonetmelik, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda
Kanun, 1774 sayili Kimlik Bildirme Kanununu, 4857 sayili Is Kanunu, 6331 is Saghg ve Giivenligi
Kanunu, 5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu, 4447 sayil Issizlik Sigortast
Kanunu, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu, 213 sayili Vergi Usul Kanunu ve diger ilgili mevzuattan
kaynaklanan kaynaklanan yasal yukUmliilikkleri yerine getirmek i¢in iglenmektedir.

Yirtrliikteki mevzuat ve Politika arasinda uyumsuzluk oldugu hallerde yiirtirliikteki mevzuat uygulanir.
Ilgili mevzuat tarafindan &ngoriilen diizenlemeler, Politika ile ZEPLIN CAR uygulamalarina
dontstirilmektedir.

1.4 . Tanimlar

Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgur
iradeyle agiklanan rizayi ifade eder.

Kisisel veri sahiplerinin haklarim1 kullanmak icin yapacaklari
bagvuruyu iceren, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi

Acik riza

Bagvuru Formu
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Kanununa ve Kisisel Verileri Koruma Kurumunun ¢ikardigi Veri
Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblige uygun
olarak hazirlanmus, ilgili kisi (Kisisel Veri Sahibi) tarafindan veri
sorumlusuna yapilacak bagvurulara iligkin bagvuru formu.

Verilerin  teknik  olarak  depolanmasi,  korunmast  ve
yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya da birim hari¢ olmak izere

Tlgili kullanc veri sorumlusu organizasyonu igerisinde veya veri sorumlusundan
aldigi yetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri isleyen
kisilerdir.

imha Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale

getirilmesi.

Kayit ortam

Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin parcast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
islenen kisisel verilerin bulundugu her tiirlii ortam.

Kisisel veri

Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her turli
bilgi.

Kisisel verilerin islenmesi

Kigisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik
olmayan vyollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi,
muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden dilzenlenmesi,
aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale
getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasiin engellenmesi
gibi veriler iizerinde gerceklestirilen her tiirli islem.

Kisisel verilerin anonim hale
getirilmesi

Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi higbir surette
kimligi  belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle
iligkilendirilemeyecek hale getirilmesi.

Kisisel veri sahibi

Kisisel verileri ZEPLIN CAR tarafindan veya adina isleme sokulan
gercek kisi.

Kisisel verilerin silinmesi

Kisisel verilerin silinmesi; kisisel verilerin ilgili Kullanicilar igin
higbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale

getirilmesi.

Kisisel verilerin yok edilmesi

Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemi.

Kurul

Kisisel Verileri Koruma Kurulu

Kurum

Kisisel Verileri Koruma Kurumu

Ozel nitelikli kisisel veri

Kisilerin 1rki, etnik k6keni, siyasi diistincesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif'ya da
sendika {tyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahkGmiyeti ve
glvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile

biyometrik ve genetik verileri.

Periyodik imha

Kanun’da yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin
ortadan kalkmasi durumunda kisisel verileri saklama ve imha
politikasinda belirtilen ve tekrar eden araliklarla re’sen
gercgeklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme islemi.
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Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel

Veri Isleyen veri isleyen gergek ve tiizel kisi.

Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi

Veri Kayit Sistemi kayit sistemi.

Veri sahibi / Tlgili kisi Kisisel verisi islenen gercek kisi.

Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri
Veri sorumlusu kayit sisteminin kurulmasimdan ve yonetilmesinden sorumlu olan
gercek veya tiizel kisi.

Kanun uyarinca Veri Sorumlusunun ilgili kanun maddeleri
Veri Temsilcisi kapsamindaki gorevlerini yerine getirmek iizere atanmis gercek
kisi.

28 Ekim 2017 tarihinde Resmi Gazete’ de yayimlanan Kisisel
Yonetmelik Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi
Hakkinda Yonetmelik

2. KISISEL VERILERIN KORUNMASI KONULARI
2.1. Kigisel Verilerin Giivenliginin Saglanmast

ZEPLIN CAR, Kkisisel verilerin hukuka aykiri aciklanmasii, erisimini, aktarilmasmi veya baska
sekillerde olusabilecek giivenlik sorunlarini énlemek igin, kigisel verinin niteligine gore, Kanun’un 12.
maddesinde dngoriilen gerekli énlemleri almaktadir.ZEPLIN CAR, Kisisel Verileri Koruma Kurumu
tarafindan yayimlanmig olan rehberlere uygun olarak gerekli kisisel veri giivenlik seviyesini saglamak
icin tedbirler almakta, denetimler gerceklestirmektedir.

2.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Korunmasi

Ozel nitelikte olan, kisilere ait 1rk, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger
inanglar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika tiyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkimiyeti,
giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerin korunmasima yonelik alinan
Onlemler 6zenle uygulanmakta ve gerekli denetimler yapilmaktadir.

2.3. Kisisel \erilerin Korunmast ve Islenmesi Bilincinin Gelistirilmesi

ZEPLIN CAR, kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini, erisilmesini, verilerin muhafazasi ve haklari
kullanmaya yonelik bilincin gelistirilmesi igin ilgililere gerekli egitimleri verir.

Calisanlarin kisisel verileri koruma bilincini arttirmak i¢in, ZEPLIN CAR gerekli is siireglerini olusturur,
ihtiya¢ duyulmasi halinde damigmanlardan destek alir. Uygulamada karsilasilan eksiklikler ve
egitimlerin sonucu ZEPLIN CAR yonetimi tarafindan degerlendirilir. Yapilan bu degerlendirmeler ile
ilgili mevzuattaki degisikliklere bagl ihtiya¢ duyulmasi halinde yeni egitimler diizenlenir.

3. KiSISEL VERILERIN ISLENMESI

3.1. Kisisel Verilerin Mevzuata Uygun Islenmesi

Kisisel veriler asagida sayilan ilkeler dogrultusunda mevzuata uygun islenir.
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Hukuka ve Durustlik Kuralina Uygun Isleme

Kigisel wveriler, is silireclerinin gerektirdigi Olglide, bunlarla sinirh, kigilerin temel hak ve
ozgiirliiklerine zarar vermeden, hukuka ve diiriistliik kuralina uygun olarak islenir.

Kigsisel Verilerin Guncel ve Dogru ve Olmasint Saglama

Islenen kisisel veriler, giincel ve dogru tutmak igin gerekli &nlemler alinmakta ve plan ve
programli ¢aligilmaktadir.

Belirli, A¢ctk ve Mesru Amaglarla Isleme

Kisisel veriler, yiritilen is siireclerinde belirlenen ve agiklanan mesru amaclara bagh
islenmektedir .

Islendikleri Amagcla Baglantili, Stnirl ve Olcilii Olma

Kisisel veriler, is slireclerinin gerektirdigi nitelik ve 6l¢iide toplamakta, belirlenen amaglara bagli,
sinirli iglenmektedir.

Gerekli Olan Sure Kadar Muhafaza Etme

Kisisel veriler, ilgili mevzuatta éngorilen ve kisisel verileri isleme amaci igin gerekli olan en az
siire kadar muhafaza edilmektedir. Oncelikle, ilgili mevzuatta kisisel verilerin saklanmast igin bir
stire 6ngoriilmiis ise bu slireye, ongoriilmemis ise kisisel veriler igslendikleri amag igin gerekli olan
siire kadar muhafaza edilmektedir. Kisisel veriler saklama siirelerinin sonunda periyodik imha
srelerine veya veri sahibi basvurusuna uygun olarak, uygun yontemlerle (silme, yok etme veya
anonimlestirme) imha edilmektedir.

3.2. Kisisel Verilerin Islenme Sartlar:

Kisisel veri, sahibinin agik riza vermesi veya asagida belirtilen diger bir veya birden fazla sarta dayanarak

islenir.

Kisisel Veri Sahibinin Acik Rizasinin Bulunmasi

Kisisel verilerin islenmesi veri sahibinin agik rizasiyla yapilir. Kisisel veri sahibinin agik rizasi:

belirli bir konuda bilgilendirilerek ve 6zgiir iradesi alinarak gerceklesir.

Kisisel Veri Sahibinin A¢ik Rizasinin Bulunmamasi

Asagida siralanan sartlarindan herhangi birinin bulunmasi durumunda veri sahibinin agik

rizasia gerek kalmaksizin kisisel veriler islenebilir.

a. Kanunlarda Acik¢a Diizenlenmesi
Kanunlarda kisisel verilerin islenmesine iliskin acik bir dizenleme bulunmasi halinde
kisisel veriler, veri sahibinin rizasi alinmadan islenebilir.

b. Fiili imkansiziik Sebebiyle ilgilinin A¢ik Rizasimin Alinamamasi
Fiili imkansizlik nedeniyle, rizasin1 agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik
taninamayacak olan kisinin, kendisinin ya da baska bir kisinin hayati veya beden biitiinligiini
korumak igin, kisisel verisinin iglenmesi zorunlu olmasi durumunda veri sahibinin kisisel
verileri islenebilir.

c. Sézlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan flgi Olmasi
Kisisel verilerin islenmesi, veri sahibinin taraf oldugu bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan ilgiliyse veri sahibinin kisisel verileri islenebilir.

d. Hukuki Yiikiimliiliigiin Yerine Getirilmesi
ZEPLIN CAR hukuki ytikiimliiliikleri yerine getirirken, kisisel veri isleme zorunlu olmasi
halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilir.

e. Kisisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi
Kisisel verisini alenilestiren veri sahiplerine ait kisisel veriler, alenilestirme amaciyla sinirh
olarak, kisisel verileri islenebilir.

f.  Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi i¢in Zorunlu Veri Isleme
Veri igsleme bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu ise veri sahibinin kigisel
verileri islenebilir.

g. Mesru Menfaat icin Zorunlu Veri isleme
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Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kosuluyla, ZEPLIN CAR
mesru menfaatleri i¢in veri islemenin zorunlu olmasi durumunda veri sahibinin kisisel verileri
islenebilir.

3.3. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesi

ZEPLIN CAR 6zel nitelikli kisisel verileri, Kanun ve Politika’da belirlenen ilkelere uygun, Kurul’un
belirledigi yontemlerle gerekli her tlrlu idari ve teknik 6nlemleri alarak, asagidaki usul ve esaslarla isler:

i. Saghk ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli Kkisisel veriler, kanunlarda islenmesine iligkin
acikea bir hilklim olmas1 durumunda veri sahibinin agik rizas1 aranmadan islenebilir. Kanunlarda
acikca Ongoriilmeyen hallerde veri sahibinin acik rizast alinir.

ii. Saghk ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli Kisisel veriler, sir saklama ytikiimliiliigi altinda
bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan: kamu sagliginin korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiritilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amactyla, veri sahibinin agik rizasi aranmaksizin
islenebilir. Aksi halde veri sahibinin agik rizasi alinir.

3.4. Kisisel Veri Sahibinin Aydinlatilmast

ZEPLIN CAR, kisisel veri sahiplerini, hangi amaclarla kisisel verilerinin islendigi, hangi amaglarla
kimlerle paylasildigi, hangi yontemlerle toplandigi, hukuki sebebi ve veri sahiplerinin kisisel verilerinin
islenmesinde sahip oldugu haklar1 konularinda, ilgili mevzuata uygun sekilde bilgilendirir. Bu bakimdan
kigisel verilerinin korunmasini, Politika’daki esaslar ¢er¢evesinde hazirlanan diger politika belgeleri ve
aydinlatma metinlerine bagh yuritulmektedir.

3.5. Kisisel Verilerin Aktarilmast

ZEPLIN CAR, kisisel veri isleme amagclar1 dogrultusunda, gerekli giivenlik 6nlemlerini alarak, kisisel
verileri ve 0zel nitelikli kisisel verileri t¢Uncl kisilere (Uglncl kisi sirketlere, grup sirketlerine, tiglincii
gercek kisilere) hukuka uygun olarak aktarabilir. ZEPLIN CAR aktarma islemlerini, Kanun’un 8.
maddesinde ongoriilen diizenlemelere uygun sekilde islemleri gergeklestirir.

i. Kigsisel Verilerin Aktarilmast

Kisisel verilerin akratilmasi i¢in kisisel veri sahibinin agik rizasi aranmakla birlikte, asagida
belirtilen kosullarin bir ya da birkagina dayanilarak, Kurul tarafindan 6ngoriilen yontemler de
dahil gerekli tiim giivenlik dnlemleri alinarak kisisel veriler ti¢iincii kisilere aktarilabilir.

a. Kanunlarda agik¢a 6ngorilmesi,

b. Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili ve gerekli olmasi,

¢. ZEPLIN CAR’n hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi icin zorunlu olmast,

d. Veri sahibi tarafindan kisisel verileri alenilestirilmis olmasi sartiyla, alenilestirme amaciyla
sinirl,

e. ZEPLIN CAR’m veya veri sahibinin veya tiglincii kisilerin haklarmin tesisi, kullanilmas: veya
korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

f. Veri sahibinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla ZEPLIN CAR mesru
menfaatlerinin saglanmasi i¢in zorunlu olmasi,

g. Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki

gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitiinliiglinii
korumasi i¢in zorunlu olmasi.
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Kurul tarafindan yeterli korumaya sahip oldugu belirlenen, “Yeterli Korumaya Sahip Yabane1 Ulke”
olarak ilan edilen yabanci iilke statiisiindekilere, yukarida sayilan durumlarin herhangi birine bagl
kisisel veriler aktarilabilir. Yeterli koruma bulunmayan, Tirkiye ve yabanci iilkedeki veri
sorumlularinin yeterli bir korumay1 yazili olarak taahhit eden ve Kurul’un izninin bulundugu “Yeterli
Korumay1 Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabana Ulke” statiisiindekilere,
mevzuatta Ongoriilen sartlara gore kisisel veriler aktarilabilir.

ii. Ozel Nitelikli Kigisel Verilerin Aktarimast

Ozel nitelikli kisisel veriler, Politika’da belirlenen ilkelere uygun olarak, Kurul’un belirleyecegi
yontemler de dahil olmak iizere, gerekli her tiirlii idari ve teknik tedbirler alinarak asagida
belirlenen kosullarla aktarilabilir:

a. Saghk ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda kisisel verilerin
islenmesine iliskin agikga bir hiikiim olmasi halinde veri sahibinin agik rizas1 aranmaksizin, aksi
halde veri sahibinin agik rizas1 alinmasi durumunda.

b. Saghk ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli Kisisel veriler, kamu sagliginin korunmasi,
koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler
veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan agik riza aranmaksizin, aksi halde veri sahibinin agik
rizas1 alinmas1 durumunda.

Kisisel veriler, “Yeterli Korumaya Sahip Yabana Ulke” statiisiindekilere yukaridaki sartlardan
herhangi birinin bulunmasi halinde, yeterli korumanin bulunmamasi halinde “Yeterli Korumayi
Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulke” statiisiindekilere mevzuatta
diizenlenen veri aktarim sartlarina gore kisisel veriler aktarilabilir.

4. KiSISEL VERI ENVANTER PARAMETRELERI

ZEPLIN CAR yonetim, insan kaynaklari, idari isler, mali isler (muhasebe-finans), planlama-lojistik-
bilgi islem, tiretim, tiriin gelistirme-kalite, ar-ge pazarlama-satis, satin alma is siireglerinde, ¢alisan aday,
calisan, hissedar/ortak, potansiyel Urlin veya hizmet alicisi, stajyer, tedarikgi yetkilisi, Uriin veya
hizmet alan kisi, veli/vasi/temsilci, ziyaretgilerden olusan kisisel veri sahipliklerine ait veri kategorileri
ve kisisel verileri (EK-1), kisisel veri isleme amaglarina (Ek-2) bagl islenmektedir. Veri kategorilerine
gore islenme amaglar1 ile veri konusu kisi gruplari detaylarma ZEPLIN CAR’ 1m
https://verbis.kvkk.gov.tr/ adresinde ki alaninda bildirilmektedir.

Kisisel veri isleme amaglari kisisel veri kategorilerine gore, Kanun’un 10. maddesi ve diger mevzuat
uyarinca ilgili kisileri bilgilendirmek, Kanun’un 5. ve 6. maddesinde belirtilen kisisel veri igleme
sartlarindan en az birine dayali ve sinirli olarak, kisisel verilerin islenmesine iligkin Kanun’un 4.
maddesinde belirtilen ilkeler basta olmak iizere, Kanun’da belirtilen genel ilkelere uygun
gergeklestirmek i¢in belirlen amaglara gore islenmektedir.

Kisisel veriler Politika “3.5. Kisisel Verilerin Aktarilmasi” boliimiinde belirlenen esaslarla: Gergek
kisiler veya 0zel hukuk tiizel kisileri, hissedarlar, is ortaklari, istirakler ve bagl ortakliklar, tedarikgiler,
yetkili kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sigorta sirketleri, denetgiler, danismanlar, s6zlesmeli hizmet
aldigimiz, isbirligi yaptigimiz, yurt ici kuruluslar ile belirlenen amaclarla (Ek-3) paylasilabilmektedir.
Yabanci lilkelerle kisisel bilgi aktarimi s6z konusu degildir.

5. KISISEL VERILERIN KORUNMASINA ILISKIN ALINAN ONLEMLER
ZEPLIN CAR, Kanunda belirlenen usul ve esaslarla islemekte oldugu kisisel verilerin korunmast igin

gerekli teknik ve idari tedbirleri almakta, bu kapsamda gerekli denetimleri yapmakta, bilingclendirme ve
egitim faaliyetlerini gergeklestirmektedir.
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Islenen kisisel verilerin teknik ve idari tiim tedbirler alinmis olmasina ragmen, kanuni olmayan yollarla
liciincii kisiler tarafindan ele gegirilmesi durumunda, ZEPLIN CAR bu durumu miimkiin olan en kisa
stire icerisinde ilgili kisi ve birimlere haber verir.

6. KISISEL VERILERIN SAKLANMASI VE IMHASI

ZEPLIN CAR, kisisel verileri isleme amaci igin gerekli olan siire ile ilgili mevzuatta 6ngdriilen en az
siire kadar muhafaza eder. ZEPLIN CAR, &ncelikle ilgili mevzuatta bir siire belirlenmis ise bu siireye
uygun; yasal bir siire ongoriilmemis ise kisisel verilerin islenme amaci i¢in gerekli siire kadar kigisel
verileri saklar. Kisisel veriler belirlenen saklama siirelerinin sonunda, periyodik imha siirelerine veya
veri sahibi bagvurusuna uygun olarak, belirlenen yontem (silme, yok etme veya anonimlestirme) ile imha
edilir.

7. KISISEL VERI SAHIPLERININ HAKLARI VE BU HAKLARIN KULLANILMASI

7.1. Kigisel Veri Sahibinin Haklar
Kisisel veri sahipleri Kanundan kaynaklanan asagida belirtilen haklara sahiptirler:

i. Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

ii. Kigisel verileri islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

iii. Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigin1  6grenme,

iv. Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi G¢lncu kisileri bilme,

v. Kigsisel verilerin eksik veya yanlig islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi ti¢iincii kisilere bildirilmesini isteme,

vi. Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan iglemin kisisel verilerin aktarildig1 ligiincii kisilere bildirilmesini
isteme,

vii. Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler aracilig1 ile analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

viii. Kigisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

7.2. Kigisel Veri Sahibinin Haklarint Kullanmast

Kisisel veri sahipleri 6.1. maddede sayilan haklara iliskin taleplerini, Kurul’un belirledigi yontemlerle
ZEPLIN CAR’a iletebilir. Kisisel veri sahipleri ve adlarna basvuru hakki bulunanlar “Veri Sahibi
Basvuru Formu” (Ek-4) doldurularak, ZEPLIN CAR’a basvurabilir.

7.3. Basvurulara Cevap Verilmesi

ZEPLIN CAR, kisisel veri sahibi tarafindan yapilan basvurulart Kanun ve diger mevzuata uygun
sonuglandirir. Usule uygun sekilde ZEPLIN CAR’a iletilen talepler, en kisa surede ve en ge¢ 30 (otuz)

giin i¢inde, ticretsiz olarak sonuglandirir. Ancak, islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, Kurul
tarafindan belirlenen tarife uyarinca licret alinabilir.
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7.4. Kigisel Veri Sahibinin Basvurusunun Reddedilmesi

ZEPLIN CAR, basvuruda bulunan kisinin istegini, asagida yer alan durumlarda, gerekgesini agiklayarak
reddedebilir:

i. Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim héle getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve
istatistik gibi amaglarla islenmesi,

ii. Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini, ekonomik
giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek
kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade Ozgiirliigii kapsaminda
islenmesi,

.Kisisel verilerin milli savunmayi, milli gilivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya
ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve
kuruluslari tarafindan yurattlen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi,

iv. Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz iglemlerine iliskin olarak yargi
makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi,

v. Kisisel veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya su¢ sorusturmasi igin gerekli olmasi,

vi. Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kigisel verilerin islenmesi,

vii. Kisisel veri igslemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gérevli ve yetkili kamu kurum ve
kuruluslart ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme
gorevlerinin yiriitiilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin gerekli olmasi,

viii. Kisisel veri islemenin biitge, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve mali
¢ikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi,

ix. Kisisel veri sahibinin talebinin diger kisilerin hak ve 6zgurluklerini engelleme ihtimali olmas,

X. Orantisiz ¢aba gerektiren taleplerde bulunulmus olmas,

xi. Talep edilen bilginin kamuya agik bir bilgi olmasi.

7.5. Kisisel Veri Sahibinin KVK Kurulu’na Sikdyette Bulunma Hakk:

Kanun’un 14. maddesi geregince basvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya
stiresinde bagvuruya cevap verilmemesi hallerinde; ZEPLIN CAR’1n cevabini 6grendigi tarihten itibaren
otuz ve her hélde basvuru tarihinden itibaren altmis giin iginde Kurul’a sikayette bulunabilir.

7.6. Basvuruda Bulunan Kisisel Veri Sahibinden Talep Edilebilecek Bilgiler

ZEPLIN CAR, bagvuruda bulunan kisinin kisisel veri sahibi olup olmadigini tespit etmek adna ilgili
kisiden bilgi talep edebilir. ZEPLIN CAR, kisisel veri sahibinin bagvurusunda yer alan hususlari
netlestirmek adina, kisisel veri sahibine bagvurusu ile ilgili soru yoneltebilir.

8. YURUTME

Politika Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmis ve ylriirliliige konulmustur. Politika’nin teknik
yuratimu “Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikas1” (Ek-5) ile saglanmaktadir.

Is siireclerinde, taraflar nezdinde Politikanin yiiriitiimii “Kisisel Verileri isleme Miisteri Aydinlatma
Metni” (Ek-6), “Tedarikgi Gizlilik ve Kisisel Verileri Koruma Sézlesmesi” (Ek-7) “Cahsan Kisisel
Verileri isleme Aydinlatma Metni” (Ek-8), “Calisan Aday1 Aydinlatma Metni” (EK-9), “internet
Sitesi Cerez Aydinlatma Metni” (Ek-10), “Kamera Kayit Sistemleri Aydinlatma Metni” (Ek-11)
ile gerceklestirilmektedir.
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Kanun ve Politika’nin yiiriitiilmesinden ve gerektiginde giincellenmesinden Yonetim Kurulu, bu
kapsamdaki tiim is ve islemlerin takibinden, koordinasyon ve denetiminden ZEPLIN CAR Kisisel
Verileri Koruma Komitesi sorumludur.

9. YURURLUK ve iLANI

Politika yayimu tarihi itibariyle yiiriirliige girmistir. Politika’da meydana gelecek degisiklikler ZEPLIN
CAR’1n internet sitesinde (www.zeplincar.com) yayimlanarak kisisel veri sahiplerinin, ilgili kisilerin
erisimine sunulur. Politika degisiklikleri ilan edildigi tarihte uygulamaya girer.

EKLER

Ek 1- Veri Kategorileri ve Kisisel Verileri

Ek 2- Kisisel Veri Isleme Amagclar

Ek 3- Kisisel Verilerin Aktarildigi Kisiler ve Aktarilma Amaglari
Ek 4- Veri Sahibi Bagvuru Formu

Ek 5- Kisisel VVeri Saklama ve imha Politikasi

Ek 6- Kisisel Verileri isleme Miisteri Aydinlatma Metni

Ek 7- Tedarikg¢i Gizlilik ve Kisisel Verileri Koruma Sozlesmesi
Ek 8- Cahsan Kisisel Verileri Isleme Aydinlatma Metni

Ek 9- Cahsan Aday1 Aydinlatma Metni

Ek 10- internet Sitesi Cerez Aydinlatma Metni

Ek 11- Kamera Kayit Sistemleri Aydinlatma Metni
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EK 1- Veri Kategorileri ve Kisisel Veriler

Veri Kategorileri

Kisisel Veri

Kimlik

Ad, Soyad

Anne- Baba Adi

Anne Kizlik Soyadi

Dogum Tarihi

Dogum Yeri

Medeni Hali

Nifus Clizdam Seri Sira No

TC Kimlik No

Pasaport Numarasi

Gegici TC Kimlik Numarasi

Cinsiyet Bilgisi

TC Kimlik Kart1

Sirlci Belgesi

Tletisim

Adres

E Posta Adresi

Iletisim Adresi

Kayith Elektronik Posta Adresi (KEP)

Telefon No

Lokasyon

Bulundugu yerin konum bilgileri v.b.

Ozluk

Bordro Bilgileri

Disiplin Sorusturmast

Ise Giris- Cikis Belgesi Kayitlari

Ozgegmis Bilgileri

Performans Degerlendirme Raporlari

Hukuki islem

Adli makamlarla yazigsmalardaki bilgiler, dava dosyasindaki bilgiler vb.

Miisteri Islem

Fatura

Senet

Cek Bilgileri

Giris-Cikis Bilgileri

Siparis Bilgisi

Randevu Bilgisi

Fiziksel Mekan Giivenligi

Caligan ve Ziyaretcilerin Giris Cikis Kayit Bilgileri

Kamera Kayitlari

Islem Giivenligi

Islem Giivenligi (IP adresi bilgileri, internet sitesi giris ¢ikis bilgileri,
sifre ve parola bilgileri gibi)

IP Adres Bilgileri

Internet Sitesi Giris Cikis Bilgileri

Sifre ve Parola Bilgileri

Risk Yonetimi Ticari, teknik, idari risklerin yonetilmesi icin islenen bilgiler gibi
Bilanco Bilgileri
Finansal Performans Bilgileri

Finans Kredi ve Risk Bilgileri

Malvarlig: Bilgileri

Banka Hesap Numarasi
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IBAN Numarasi, Banka Kart1 ve ya Kredi Kart1 Bilgileri

Mesleki Deneyim

Diploma Bilgileri

Gidilen Kurslar

Meslek I¢i Egitim Bilgileri

Sertifikalar

Pazarlama

Aligveris Gegmisi Bilgileri

Anket

Cerez Kayitlan

Kampanya Calismasiyla Elde Edilen Bilgiler

Gorsel Ve Isitsel Kayitlar

Kapali Devre Kamera Sistemi Goruntiisu, Ses Kaydi

Kilik Ve Kiyafet

Kilik ve kiyafete iligkin bilgiler

Sendika Uyeligi

Sendika tiyeligi bilgileri

Saghk Bilgileri

Engellilik Durumuna Ait Bilgiler

Kan Grubu Bilgisi

Kisisel Saglik Bilgileri

Kullanilan Cihaz ve Protez Bilgileri

Laboratuvar ve Gorlintlleme Sonuglar

Test Sonuglari

Muayene Verileri

Recete Bilgileri

Ceza MahkOmiyeti Ve
Givenlik Tedbirleri

Ceza Mahkumiyetine iliskin Bilgiler

Guvenlik Tedbirine Iligkin Bilgiler

Aile Bilgileri

Cocuk Sayisi

Aile Clizdanm

Es Caligsma Bilgileri

Cocuk Egitim ve Yas Bilgileri

Calisma Verileri

Departmant

Calisma Sekli

Meslegi

Referanslar

Son galisilan sirket bilgileri

imza

Kisisel veri niteligi tasiyan belgeler izerinde bulunan slak veya
elektronik imza, parmak izleri, 6zel isaretler

Web Site Kullanim Verileri

Basvuru Formu Doldurulma Tarihi

Siteye Login Olma Sikligi/Zamanlari

Son Login Tarihi

IP Adresi

Talep/Sikayet Y Onetimi
Bilgisi

Anket Verileri

Firma’ya y6neltilmis olan her turli talep veya sikayetin alinmasi ve
degerlendirilmesine iligkin kisisel veriler.

Itibar Yo6netimi Bilgisi

Firma’nin ticari itibarin1 korumak maksatli toplanan bilgiler ve buna
iliskin olusturulan degerlendirme raporlart ile alinan aksiyonlarla ilgili
bilgiler.

Olay Y0netimi Bilgisi

Firma’nin ticari hak ve menfaatleri ile miisterilerinin hak ve
menfaatlerini korumak maksatli gelisen olaylara kars1 gerekli hukuki,
teknik ve idari tedbirlerin alinmasina yOnelik olarak islenen Kkisisel
veriler.

Sigorta

Ozel Sigorta Verileri
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Sosyal Givenlik Kurumu Verileri

Arag plakasi, marka, model, model yili, motor sasi numarasi, ruhsat

Arag Bilgileri tescil tarihi, ruhsat drnegi, hasarsizlik bilgileri

Uyum Bilgileri Uyum kapsaminda islenen kisisel veriler

Denetim ve Teftis Bilgileri I¢ veya dis denetim faaliyetleri sirasinda islenen kisisel veriler
Yabaneilarda Oturma izni . o

Bilgileri Yabancilarda Oturma Iznine Ait Bilgiler

EK 2- Kategorik Kisisel Veri isleme Amaclar

Acil Durum Yoénetimi Sureclerinin YirGtilmesi

Bilgi Giivenligi Sureclerinin YrGttlmesi

Calisan Aday1/ Stajyer / Ogrenci Segme Ve Yerlestirme Streclerinin YUritilmesi

Calisan Adaylarinin Bagvuru Siireclerinin Yritilmesi

Calisan Memnuniyeti Ve Bagliligi Sureclerinin YurGtilmesi

Calisanlar Icin Is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakli Yikimliliklerin Yerine Getirilmesi

Calisanlar icin Yan Haklar Ve Menfaatleri Siireclerinin Y r(tilmesi

Denetim / Etik Faaliyetlerinin YrGtilmesi

Egitim Faaliyetlerinin YurGtilmesi

Erisim Yetkilerinin Yrittlmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yritilmesi

Finans Ve Muhasebe Islerinin Yurutilmesi

Firma/ Urtin / Hizmetlere Baghilik Stireglerinin Y rGtilmesi

Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini

Gorevlendirme Sureglerinin YurGtilmesi

Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiritilmesi

Ic Denetim/ Sorusturma / Istihbarat Faaliyetlerinin Yurutilmesi

lletisim Faaliyetlerinin YUruttlmesi

Insan Kaynaklari Siireclerinin Planlanmasi

Is Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

Is Saglig1 / Giivenligi Faaliyetlerinin Yuritulmesi

Is Siireclerinin Iyilestirilmesine Y6nelik Onerilerin Almmas1 Ve Degerlendirilmesi

[s Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yuritilmesi

Lojistik Faaliyetlerinin Yrutilmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Sureglerinin YUrutulmesi

Mal / Hizmet Satis Sonras1 Destek Hizmetlerinin Yurutilmesi

Mal / Hizmet Satig Streglerinin Yurtttlmesi

Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireclerinin Yritilmesi

Miisteri Iliskileri YOnetimi Streclerinin Yuritilmesi

Miisteri Memnuniyetine Y0Onelik Aktivitelerin YUrutulmesi

Organizasyon Ve Etkinlik Yonetimi

Pazarlama Analiz Calismalarimin YUrGtulmesi

Performans Degerlendirme Sureclerinin Yuritilmesi

Reklam / Kampanya / Promosyon Sureclerinin Yurttlmesi

Risk Yonetimi Sureclerinin YUrutulmesi

Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin YUrutulmesi

Sosyal Sorumluluk Ve Sivil Toplum Aktivitelerinin YUrutulmesi
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Sozlesme Sureclerinin Ylrutulmesi

Sponsorluk Faaliyetlerinin Y rGtilmesi

Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Yurittlmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Tasinir Mal Ve Kaynaklarin Glivenliginin Temini

Tedarik Zinciri Yonetimi Slreclerinin YUritilmesi

Ucret Politikasimm Y Uritilmesi

Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin Yiiriitilmesi

Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin Temini

Yabanci Personel Calisma Ve Oturma izni Islemleri

Yatirim Siireclerinin YUrutilmesi

Yetenek / Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin Y Ur{itllmesi

Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Yonetim Faaliyetlerinin YUritilmesi

Ziyaretci Kayitlarinin Olusturulmasi Ve Takibi

Is Ortaklar1, Tedarikgilerin Bilgiye ve Tesislere Erisim Yetkilerinin Planlanmasi, Yonetimi

Is Ortaklar1, Tedarikgilerle Olan Iliskilerin Y&netimi

Is Ortagy/Tedarikci Calisanlarimin Giris Cikis Kayitlarinin Toplanmasi

Faaliyetlerinin Ilgili Mevzuata veya Sirket Prosediirlerine Uyumlulastirma Planlama ve Y6netimi

EK 3 —Kisisel Verilerin Aktarildigi Kisiler ve Aktarilma Amaclari
ZEPLIN CAR Kanun’un 8. ve 9. maddelerine uygun olarak katilime1, miisterileri ve ¢alisanlarin

kisisel verilerini asagida siralanan kisi kategorilerine aktarabilir:

destegi gibi amagclarla iligkide oldugu is
ortaklari, is ortag1 bankalar

Veri Aktarimi Tanim Veri Aktarim Amaci ve Kapsami
Yapilabilecek Kisiler
Gercek Kisiler veya 6zel EEIZPLAH\VI CAI} faallyetlgl %eff%l lll$kld1€() Gergeklestirilen is ve iglem ile
hukuk tiizel Kisileri WURCUg, 15iem - gereekiestirdigt geree sinirl
veya tiizel kisiler
_ ZEPLIN CAR ticari
. ZEPLIN CAR ile ortaklik iliskisi kurmus faaliyetlerine iliskin stratejilerin
Hissedarlar . P
gergek kisiler planlanmasi, yaratima ve
denetimi amaciyla siirl
ZEPLIN CAR irin ve hizmetlerinin | . y
tant ) ¢ Is  ortakligt  kurulmas: ve
Is Ortaklar aniimi ve - pazariaimasi,  satly ~Sonfast yuritilmesi amag ve faaliyetleri

ile sinirl

Yetkili Kamu Kurum ve
Kuruluslar

Sosyal Givenlik Kurumu, Vergi Daireleri
vb. ilgili mevzuat hikimlerine gore
ZEPLIN CAR bilgi ve belge almaya yetkili

kamu kurum ve kuruluslart

Tgili kamu kurum ve
Kuruluglarinin kanuni yetkisine
bagli talep ettigi amagla sinirh

Kanunen Yetkili Ozel
Hukuk Kisileri

flgili mevzuat hiikiimleri geregince belirli
sartlara uygun olarak kurulmus ve bu
cercevede faaliyetlerini sirdiren kurum
veya kuruluglari

Yuruttikleri faaliyet alanlarina
giren konular ile ilgili sinirlt

Ozel Sigorta Sirketleri

Ozel saglik, emekllik, BES uygulamalari

Ozel  sigorta  kayit  ve
bildirimleriyle kapsamiyla sinirh
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Yonetim Kurulu Uyeleri

ZEPLIN CAR Yaénetim Kurulu Uyeleri

ZEPLIN CAR Yénetim Kurulu
Faaliyetlerinin yuritilmesi
amactyla sinirl

Hizmet alinan, isbirligi
yapilan kuruluslar

Sozlesmeli hizmet alinan, igbirligi yapilan
kuruluglar

Sozlesme ve isbirligi protokol
esaslari ile sinirly

flgili mevzuat uyarunca avukat yetkisine

Sirket  faaliyet  ve isci

Avukat sahip avukatlar islemlerinde  hukuki sonug
P dogurabilecek konularla sinirli.
. ZEPLIN CAR dis kaynaktan
I ZEPLIN CAR veri isleme amag ve istekleri | ticari faaliyetlerini yerine
Tedarikgi y . . .y . .
dogrultusunda hizmet sunan taraflar getirmek icin mal ve hizmetlerin
tedarik edilmesi amaciyla sinirl
Damsmanlar Uzman ve deneyiminden yararlanilanlar Uzman Ve deneyiminden
yararlanilanlar
Denetciler Ilgili mevzuat uyarunca denetim yetkisine Mevzuatta belirlenen yetki ve

sahip denetciler

gorev sinirlari
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